
行政相談事案の改善前と改善後の風景
改 善 前 改 善 後

◇出前教室での要望（継続事案）

フェリー桟橋の撤去（継続事案）

１．平成３年の普賢岳噴火の影響で、西有家の

須川港から熊本県松島にフェリーが通っていま

したが、噴火も落ちついたので廃止となり、放

置した桟橋がサビにより傾いてしまった。釣り

人が多いので事故に成る前に対策をして欲しい

と要望。

２．専用船・潜水夫２名・調査員８名の大がか

りの調査で中途の事案

３．立ち入りが出来ないようにしているため、

現状のままである。



◇出前教室での要望
「堤防が崩れており、満潮時は強い風が吹くと国道に潮水が降りかかる。景観はもとより通行す

る車の安全のためにも防波堤が崩れており直してほしい。」

高校３年生がバスでの通学時に毎日見ていた光景だと思います。綺麗な風景を台無しにもするし、

崩れたままで放置されていることが気になっていたのでしょう。

丁度私の出前教室が開催されて、高校生でも国県市に要望していいことに気づかれた。

改 善 前 改 善 後



改 善 前 改 善 後

道路の穴ぼこ

慈恩寺 ←（道路標識）⇒ 見岳



改 善 前 改 善 後

◇出前教室での要望
バス停が国道にせり出している上にカーブの

所なので、停留所で待つときに危険を時々感じ

るので、道路外になるように停留所をひっこめ

てほしい。



改 善 前 改 善 後

◇住民からの要望

◇住民からの要望
飢餓国道に覆いかぶさり、おれて通行者に当たったら

事故になるので、伐採してほしい。



改 善 前 改 善 後

空き家

改 善 前 改 善 後

◇出前教室での要望



改 善 前 改 善 後

◇出前教室での要望

◇住民からの要望

◇住民からの要望



改 善 前 改 善 後

◇住民からの要望

◇住民からの要望
バス停の屋根と信号のある交差点横のバス停

なので、バスが止まったら渋滞と成って、バス

が発車するまで動かないので、引き込み線があ

るバス停にして欲しい。通学通勤時は特に動か

ない。



改 善 前 改 善 後

◇住民からの要望

◇出前教室での要望



改 善 前 改 善 後



改 善 前 改 善 後

◇出前教室での要望

◇出前教室での要望
通学時に毎日利用するので、バス停に屋根を

設置してほしい。



◇ひとつの玄関を相談グッズで装飾・ドアを開けたらリーフレットやチラシ

◇コロナ流行時の相談風景

現地写真 相談内容 ⇒ 処理
（相談）出前教室

・海にゴミが放置されている。

（相談）出前教室

・バス停に屋根とベンチを設置してほしい。



（相談）出前教室

・部活等で帰ってきてバスを降りたときに真っ暗で、外灯

をつけてほしい。

（相談）出前教室

・写真用に個人が置いていると思うが、バス停に屋根とベ

ンチを設置してほしい。

（相談）出前教室

・通学の時に毎朝見ており気になる。時間が合っていない

のであわせてほしい。

（相談）出前教室

・市役所本所まえの交差点で、車と人が譲り合って進行し

ているので、事故が心配である。信号機を設置して欲しい。

（相談）住民

・道路の穴ぼこ、修繕してほしい。



（相談）農家

・イノシシ対策で設置されているが、公道に設置している

箇所もあるので、一度点検して欲しい。

（相談）農家

・イノシシ対策で設置されているが、公道に設置している

箇所もあるので、一度点検して欲しい。・

（相談）農家

・放水用の管が設置されているが、通路をふさいでいる。

川もあるので躓くと危険である。まとめてほしい。

（相談）出前教室

・学校のフェンスの網が破けている。修繕して。

（相談）出前教室

・バス停に屋根とベンチを設置してほしい。



（相談）出前教室

・海にゴミが放置されている。

（相談）住民

・木々が自宅の屋根におおいかぶっさってきており危険で

ある。屋根にも落ち葉が蓄積する。切断してほしい。

（相談）出前教室

・自宅近くであるが、防犯灯が少ないので増やして欲しい。

（相談）住民

・電灯が切れているのでかえてほしい。



（相談）出前教室

・公衆トイレが汚れているので綺麗に掃除して欲しい。

（相談）農家

・河に土砂が積もっているので、除去してほしい。


